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KOMYHIKATUBHI TEXHOHOFI'!'_ NYBNIYHUX BUCTYNIB NPE3UOEHTA YKPAIHU
TA OUYlJIbHUKA 3ATMOPI3bKOI OBJIACHOI AOMIHICTPAUII
B CYYACHOMY MEAOIAMPOCTOPI

Mema OocnidxeHHs — poskpumu creyugiky ma xaHposi modudbikauyii nybniyHux eucmyriie
lNpe3udeHma YkpaiHu Bonodumupa 3eneHcbko20o U odinbHUka 3anopidbkoi obnacHoi depxagHol
admiHicmpauii FOpis Manawka e medianpocmopi YkpaiHu e rnepiod 80eHHO20 cmaHy, KOMyHIKamueHi
mexHoJsioeii ma cmusibogi 03HaKu ix npomoe 3a 2023 p.

Memodonoeiss docnidxeHHs. [1i0 yac 0ocnidxeHHs 3acmocog8aHO Memod aHasli3y ma cuHmesy,
KUl 0ae 3moey y3azalbHuUmu iHghopmauito npo nybriyHuld sucmyrn. Takox 3a 00MOMO20K KOHMEeHM-
aHarisy edanocs 30ilcHUMU aHarli3 eMouiliHo-cmucioeux QoMiHaHmM rpomos. r'epmeHesmMuYHUU aHarli3
do3gonue eusiBUMU 8 [IPOMOBax OWYiflbHUKI8 JIEKCUYHI ma epaMamuyHi KOHCMPYKUii, SKi
gukopucmosytomscs 0nsa nepedadi iHgpopmauii epomadsHam. [ocridxyrodu mexHonoeii nepekoHaHHs
ma pauioHarbHi ymosugolu, agmopu 3acmocysanu QyHKUiOHanbHO-pazMamuy4yHull aHasis.

Pesynbsmamu. Y cmammi nodaHo aHarii3 riybriyHux eucmyriig y cy4yacHoMy iHghopmauitiHoMy rpocmopi,
po321siHymo crieyugbiky KOMyHikamueHUX mexHoroail, sIKi 8UKOpUCmo8yoms opamopu 0r1s1 iHgbopMy8aHHS
ma ernsugy Ha uinbosy ayoumopiro. 3’scoeaHo, wo Ot O0CsieHEHHST eGhbeKmuUBHO20 pe3yribmamy 8apmo
3acmocosysamu rnputioMu 38epmaHHsl ma npoulaHHs, ki Harnexams 00 pPi3HUX cmusig: ogiyiliHo-0iro08oeo,
XyQoxHB020 abo nybriyucmu4Hoz2o. Opamop Mae pemersibHO dobupamu apayMeHmu ma ¢ghakmu, siki 6ydymb
MakcuMarbHO J1aKoHiYHUMU. BidriogiOHo do ymoe uyughposoi KoMyHikauil, rybnidHi eucmynu eapmo
adanmysamu 00 crieyucbiku cripuliMaHHsi peuuriieHmie. 3HauyHa yeaza npudifieHa Xxapakmepucmuyi ma
3icmaeneHH CMPYKMypHUX KOMIOHeHmiIg rybriyHo20 eucmyrly, siki doriomMazarompe 8UOKpeMumu (o2o
JKaHpOoB.i pi3Ho8UOU, iHOUBIOyaribHUL Cmurib MPOMOBUS, IHCMpPyMeHmU 83aemMo0ii 3 2poMadChKiCmio.

Hoeu3Ha. Ynepwe y3acanbHEHO iHGOpMauito npo KOMyHiKamueHi mexHomnoail nybrniyHo2o
sucmyny, siKi darome 3M0o2y orlepamusHoO iHGhopMysamu ma fpusepmamu yeazy uinbo8oi ayoumopil.
LocnidxeHo npomosu ma 38epHeHHs1 [Npe3udeHma YkpaiHu Bonodumupa 3erieHCcbKo20, O4irlbHUKa
Barnopisbkoi obnacHoi OepxaeHoi admiHicmpauii FOpis Manawka ma 3’dcoeaHO, WO B0OHU
gukopucmosytoms iHOugidyanbHi 3acobu ernnugy Ha epomMadchbKicmeb.

lMpakmuy4He 3HavYeHHs1. OmpumaHi 0aHi MOXymb 6ymu eukopucmaHi 0551 nodanbuWux HayKo8ux
docriidxeHb, a maKkoxX K pekomeHoauii npu HanucaHHi ma onpusmitoOHeHHI nybnidyHUx sucmynis.

Knrovoei cnoea: nybniyHul eucmyr, KOMYyHIKamueHi mexHOosoei, cmpyKkmypHi KOMIMIOHeHmU,
opamop, yinbosa aydumopis, mediaripocmip.

l. Betyn

Cy4acHuU KOMYHIKaLinHUA MPOCTip HAacMYeHWn nyoniyHMMKU MOBIAOMIEHHSAMM, siKi BigoGpaXkaroTb
onepartuBHy iHpopmaLlito, NornNaan Ha BUPILLEHHS NpobremM Ta OKpecrneHHs nofarnbLlUMX NepcrnekTus
PO3BUTKY CycninbCcTBa. B enoxy undpoBmx TpaHcdopmadinn nyoniyHun BUCTYN HAabyBa€e HOBITHIX O3HaK,
MICTUTb PiI3HOMaHITHI KOMYHIKaTMBHI TEXHOMNOTrii Ta CTURICTUYHI NpuioMK. 3 NoYaTKy NoBHoMacLUTabHoro
BTOPrHEHHSA NyOniyHWIA BUCTYM € BKpaW akTyanbHMM >XaHPOM OpraHisauii koMyHikauii nocagoBLis,
ny6niyHMx ocib, AepxaBHUX criyx608BUiB 3 rpoMaasaHamu. [ybnidHuin BUCTYN aganTyeTbecsa Ao cnocobis
nepefadi Ta couianbHUX pecypciB. Yce Le npuBepTae yBary HaykoBLiB, daxiBUiB 3 opaTOPCbKOro
MUCTELTBa Ta CTpaTeriyHMx KOMyHikauii. Ha cborogHi MaemMo HU3Ky HayKOBMX CMOCTepexeHb LWoao
ocobnneocTel nobyaoBu ePeKTUBHOIO NyoGiYHOro BUCTYMNY Ta MOro CTPYKTYPHUX KOMMOHEHTIB, NpoTe
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HeJOoCNiMKEHNMUN 3anuLLaTbLCA KOMYHIKaTMBHI TexHonorii nybniyHoro Buctyny. 3okpema, J1. Bobko,
O. KysbmiHeub, X. Muxanniubka gocnigxXysanu ncuxonorivyHi acnektn nyéniyHoro suctyny; M. anosny
Ta O.lNpuxogbko BU3HAYMIIM OCHOBHI acnektu nybnidyHoro BUCTYMY $K Pi3HOBMAY KOMYHiKaLii;
H. ®ininuyk, T. KoHisiubka Ta C. Togoptok noganu HU3KY MpakTUYHUX pekoMeHauii wopo 3acobis
nepekoHaHHsa B nybrniyHoMy BuUCTyNi. PuTtopuyHi 3acobu Ta KOMMOHEHTM MNPOMOB Ta 3BEPHEHb
o6rpyHTOBaHi B npauax B. MNowoscekoi, T. €roposoi Ta H. Cepeaun. AHani3 aHpoBMX pi3HOBMAIB Ta
CTPYKTYp ny6niyHmMx BUCTYNIB MiCTUTLCA B AocnigkeHHsax B. Mowoscbkoi, T. lcaeHko Ta T. €roposoi.

Il. MocTaHOBKA 3aBAAHHA Ta MeTOAM AOCNIAXEHHA

MeTa gocnigXeHHs1 — po3KpuTK crieuundiky Ta XaHpoBi mogudikauii nyoniuHmx Buctynie NpesnageHTa
YkpaiHn Bonognmupa 3eneHcbKoro 1 ovinbHka 3anopisbkoi 06nacHoi gepxaBHoi agmiHicTpauii KOpis
Manawka B MmefianpocTopi YKkpaiHM B nepiod BOEHHOrO CTaHy, KOMYHIKaTUBHI TEXHOMOriI Ta CTUMNbOBI
03Haku ix npomos 3a 2023 p.

Y npoueci peani3auii MeTM MNOCTaBMNeHO Taki 3aBAaHHs: 1) 4OCHiOUTUM XaHPOBY CBOEPIOHICTb
ny6nidyHoro BWCTYMy; 2) NpoaHanidyBaTu KOMYHIKaTMBHI TexHomnorii nybniyHux BUCTyniB ny6nidHMX
Buctynie [pe3npgeHta YkpaiHm Bonogumupa 3eneHCbKoro Ta odinbHMKa 3anopi3bkoi 06nacHoi
OepxaBHOI aaMmiHicTpauii lOpia Manalwka y mepgianpocTtopi YkpaiHM B nepio BOEHHOIMO CTaHy,
3) BMOKpeMUTK 3acobu BNIMBY Ta MPUMBEPHEHHSI yBarM B NMPOMOBAaX OMiflbHUKIB, SKi 3abe3neuvyoTb
iHpOpMyBaHHA rPOMaZCbKOCTI Bi rapaHTa AepXxaBu Ta odinbHUKa 3anopizbkol obnacTi.

Mig yac gocnigKeHHs 3aCTOCOBaHO MeTOh aHanidy Ta CUHTe3y, KUMKW aB 3MOry ysaranbHUTU
iHopmauito npo Ny6nivyHUM BUCTYN. Takox 3a JONOMOroK KOHTEHT-aHanidy BAanocs 34iNCHUTK aHanis
€MOLIMHO-CMUCNOBUX [OMIHAHT NPOMOB. '€epMEeHEeBTUYHWIA aHani3 4O3BOMMB BUABUTM B MPOMOBax
OYINbHUKIB NEKCUYHI Ta rpamMaTuyHi KOHCTPYKLIl, siki BUKOPUCTOBYHOTbCA ANS nepefadi iHopmadii
rpoMmagsaHam. JocnigKyoum TeXHONOriT NepekoHaHHA Ta pauioHarnbHi YMOBUMBOAW, aBTOPU 3aCToCyBanm
dYHKUiOHaNbHO-NparMaTUYHUIN aHanis.

lll. Pe3synbTaTtn

My6niyHnin BUCTYN BMKOPUCTOBYIOTb Y PIi3HUX cdiepax Ta XUTTEBUX CUTyauisX, a B Cy4YacHOMY
iHcbopMauiiHOMY NMPOCTOPI BiH CTaB IHCTPYMEHTOM iH(OOPMYBaHHS, BANUBY Ta OpraHisaLii 4isnbHOCTI.
[Onsa edekTMBHOCTI BMMMBY Ta B3aemogil 3 ayauTopicto B MOro CTPYKTypi mMatwoTb ByTW 3acTocoBaHi
KOMYHiKaTUBHI TEXHOSOTIi.

HaykoBui npuainsatoTb 3Ha4Hy yBary crneundiui nyenivyHoro BUCTyny, CTPYKTYPHUM KOMMOHEHTaM Ta
edeKTUBHOCTI BNNMBY Ha ayautopito. Tak, JI. Bonko akueHTye yBary Ha MCUMXOMOrMYHUX acnekTax
nyGniyHOro BUCTYMy Ta Haromnowye, Lo Le OCOBGMMBUN XaHp Pi3HOBMAY MOBMNEHHEBOI AisNbHOCTI,
CBOEPIOHUA 3a CBOEK Npupoaotn. Y HbOMY HaWNoBHiWe peanidyeTbCs cuctemMa MUCIIEHHEBO-
MOBIIEHHEBUX Ail — yMine BUKOPUCTaHHA hopM NIOACHKOrO MUCIIEHHS (NOoriYHO-06pasHoro) Ta MOBHMX
3acobiB BupaxkeHHs [1, c. 255]. HocnigHukn I.lManosny T1a O. lNpnxoabko 3as3HayaroTb, WO Ans
e(heKTMBHOCTI Ta MEPEKOHNMBOCTI KOMYHiKauii B nybniyHomy BucTyni mMae OyTum MoTMBauis Ta
3Ha4yLLiCTb iHpopMaLil Ang ayautopii, NpUBEPHEHHST yBaru, reHepawisa eHTysiaamy yepes crioBa
iHTOHaLlii, EMOLiNHICTb | 3acObK NepekoHaHHs [2].

B. MNowoBcbka BUOKpemnioe B Ny6niYHOMYy BUCTYMi HU3KY NPUAOMIB, SIKi CNPUSIOTE ePeKTUBHOMY
noyvaTtky cnifikyBaHHs. Taka dpopma KOMyHikauil Mae MiICTUTK SiCKpaBi eni3oaum, Likasi dhakTtn, acdbopmsmu,
uuTaTn, pUTOPUYHI 3anuTaHHAa Ao ayautopii. BUCBITROYM OCHOBHI HapaTusy, y nybniyHoMy BUCTYnI
HeobXigHO B TpaauuinHiA cbopMi po3buBaTy 3aranbHUA TEKCT Ha Kifbka MOB’sI3aHUX MK CODOH TeEM
(3micToBUX YACTUKH). 3QiNCHIOBATM NOTYHUIA 3B’A30K MiXK 3MICTOBMMW YacTUHaMu, TOBTO AOTpMMyBaTUCH
30anaHCoOBaHOCTI Mi>K PO3KPUTTAM iHGhOpMaLlii Ta NOCTAHOBKO 3anuTaHb [3].

O6iopa EHTOHI Eke 3a3Hauag, wo nybniyHmin BUCTYN — Lie 0BMiH iHdopMmaLLieto, iaesMm 4 oymkamu
3 NEeBHOTO MUTAaHHA, SIKe LiKaBUTb | Mae 3Ha4YeHHsa ans ayguTopil. [HWuMmn crnoBammn, OCHOBHE 3aBOaHHS
ny6niyHoro cnikepa — yrpumaTy iHTepec Ta yBary ayauTopii 4O NeBHOI TEMU NPOTAroM 06yMOBMEHOMO
nepiogy. TakoX AOCNIgHMK 3ayBaxye, WO NyGniyHMn BUCTYN Aae 3MOry nogaTu CBOI 3HaHHS Ta igei
LinboBiN ayauTopii, HaronoLye Ha Tomy, Lo NiAroToBKa 40 BUCTYNY nepenbadae Tpu etanu:

1) 36ip maTepianiB, HeOOXigHUX ANs BUCTYNy4

2) HanucaHHsA NPOMOBM;

3) BMronoLleHHs! NiAroTOBNEHOro BUCTYMY.

BuwesasHavyeHnx NyHKTiB MOXXHA JOTPMMYBATUCS B CUTYaLl, konu cnikepy 6yno HagaHo nesHy TeMy
Ans nigrotoBkn. AKWO TemaTuka HeBigoma, HeobxigHO nogymaTtu npo BMOIp BignosigHOro npegmeta
npoMoBW, 3 SKOro BiH Oyde posBuBaTK BIiAMOBiAHY Temy. [OUiNbHICTL MOro BUKOPUCTaHHA 6yae
3anexartu Big Bubopy npegmeTta abo temu, siki 6yayTh LikaBuMK ANS AOMOBigava, a Takox Bif Tiel, sika
Oyne uikaBa 1oro uinbLoBin ayauTopii [13].

Y cy4acHOMYy KOMyHiKauiiHOMy npocTopi nybniyHi BuCTynu OyayTb edEeKTUBHUMMU, SKLLO
MICTUTUMYTb CTPYKTYPHi eleMeHTUN AN BNAnBY Ha LiNboBYy ayauTopito.

HocnigHykn [1] BUOKpeMIIOKTbL HU3KY TEXHOSONIN, SIKi BApTO 3aCTOCOBYBAaTW OJ19 BMAMBY Ha ayauTopito.
HanedeKkTuBHILLIMM  NPUAOMOM € EMOLLIMHO-NCUXOSNONYHE 3apaXKEeHHs, SIKe 3anexuTb Big CTyneHda
iHTEHCUBHOCTI €MOLNHOro CTaHy ntognHu. BapTo 3acTocoByBaTV TEXHOMOTiO NepekoHaHHs 3a 4OMOMOro
BepbanbHMX 3acobiB, aBTOPUTETHOCTI [Mxepena, iHTeneKTyanbHOro Po3BUTKY MoavHW. Ona nigBuLLEeHHN
€(heKTUBHOCTI NepeKoHaHHSA HEOOXiOHO BCTAHOBUTW BepOarnbHWi Ta HeBepbarbHUA KOHTaKT 3 ayauTOopiEto,
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BMKINMKaTK B HeT A0BipY. [10 eheKTUBHNX CTPYKTYPHUX KOMMOHEHTIB HANEXUTb CTOPUTENIIHT, SIKUI Aae 3MOry
onucaTtun Ta NoJaTu HOBI iael Tak, LWob BOHM acoLlitoBanucs 3 yxke NpoXmMTUMM TOLLLO.

My6nivyHMA BUCTYN MICTUTb TP KITHOYOBI CTPYKTYPHI KOMMOHEHTMU:

1) 3BepHeHHs1 [0 ayauTopii (MOTMBALLiS, MOBIAOMITEHHA METU, TEMU, MPUYNHN 3BEPHEHHS);

2) OCHOBHa 4YacTuHa (MoedHaHHsI CUIbHUX (pauioHanbHKX) Ta cnabkmx (EMOLUIHMX) apryMeHTIB;

3) 3aBepLUeHHS (MOBIAOMMNEHHS NPO NodanbLUi NepCnekTUBKU, BUCHOBKU, HACTaHOBU, pekoMeHaaLii).

HocnigHuk O6iopa EHTOHI Eke BMOKpeMIIOE Taki CTPYKTYPHI KOMMOHEHTU Ny6niyHOro BUCTYNY:

1) 3aronoBok, y skomy mae ByTun BkazaHO TUMN NPOMOBM (MOXOPOHHA NMPOMOBA, NpoLLansHa NpoMoBa,
BiTanbHa NpomMoBa TOLLO), 3 sIKOi Haroan Gyae BUronolieHa NpPoMoBa, Ans KOro, KUM, Micue Ta garta
NPOMOBU;

2) NpuBITaHHS, sIKE MICTUTb BU3HAHHSA MOBAaXHMX OCiIO, MPUCYTHIX Ha 3axogi. Cnikep MOBUHEH
HamaraTucsa MakCuManbHO BpaxoByBaTW OifOBUIN NPOTOKON i 3BepTaTncs 40 NPUCTYHIX Big HAMBULLOMO
paHry 4O HaNHWXKYOro;

3) OCHOBHa YacTuHa, sika Mae 6yTn fobpe HanncaHa Ta NoriYHo NoJaHa 3 JoOpeYHUMU NpUKnagamu;

4) BMWCHOBOK, SIKUW Crlig, 3p00UTH TEMaTMUYHO MOB’A3aHNM 3i BCTYMNOM;

5) nianuc, SKWo Le ApykoBaHun BapiaHT npomosu [13].

Cy4dacHu opatop Mae aganTyBaTu CTPYKTypy nyGmniyHoro BUCTyny OO cneumdikm cnpuimaHHs
mMacoBoi ayauTopii. [lonoBigay noBuHeH BpaxoByBaTu iHopmaLinHi notpebu, iHTepecu Ta nornsaam
peumnieHTiB, OCKINbKA WNOro rosioBHe 3aBAaHHA Yy BUIOMOLWEHHI NPOMOBW — nNpoiHGOpMyBaTH,
HaQUXHYTW, NnepekoHaTn abo po3BaXuTN ayauTopito.

Opatop MNOBMHEH BpaxoByBaTU TWM MNyOMiYHOro BUCTYNY, SKMA HEOOXiOHWA ANsi BUCBITIEHHS
KOHKpeTHOI nopil. BiH NOBUHEH B3ATM OO yBarM MeTy, 30Kpema BUCTYN Mae npoiHdopMyBaTu 4u
HaBYUTU, MEPEKOHATU YM PO3BaAXUTU ayauTopilo. Big uboro Gyge 3anexatn BuOIp onTMManbHUX
CTPYKTYPHMX KOMMOHEHTIB, SKi JOMOMOXYTb peanidyBaTu 3aranibHy MeTy KOHKpPeTHOro ny6nivyHoro
Buctyny. Kpim TOro, opatop mae gopatn 3acobu MpuBepHeHHsA yBaru, Wwob KepyBaTu, a TaKoX
yTpUMyBaTK iHTEPEC ayaMTOpIl HaBiTb NICNS 3aBepLUEHHS.

HaykoBLi BWOKPEMMIOWTb [[OAATKOBI CTPYKTYPHI KOMMOHEHTW, 4Ki  AatoTb 3MOry MoCUnuTn
3HauvyLicTb BUCTYNy. 3okpema, B. [owoBcbka Haronowye, Wo A0 Li€l rpynu CTPYKTYPHUX eNeMeHTIB
HanexaTb BNacHi po3gymu, cnoragu, daHTtasii. Takox e MoXyTb OyTu cneuianbHO opraHi3oBaHi
CNOCTEPEXEHHS | 0cOBMCTUI JOCBIA Y Tiv UM iHWIn cdepi [3].

Ons edekTnBHOro Ny6nivyHOro BUCTyny HeobXiaHO KOPUCTYBATUCS BUPA3HUMM SKOCTSIMU MOBIEHHS:
iHTOHYyBaTW (ppasun, podbunTK naysm Ta CMUCIOBI (MOrivHi) HAaronocu, a TakoX AoAaBaTtu AN NOCUNEHHS
€eMOLiNHOI Aii 3acobu xyaoxHboro ctunto. Mig yac HanncaHHs abo NPOronoLeHHs BUCTyNy gobupatu
CUHOHIMW, SIKi AO3BONSATL YHUKHYTW TaBTOMOrii, BUKOPUCTOBYBATK Pi3HOMaHITHi 3acobu BMpaxanbHOCTI
" 0BpasHoCTi: eniTeTn, NOPIBHAHHSA, rinep6onu. Npu LMTYBaHHI Xy4OXHIX TBOPIB BpaxoByBaTh CTUCHICTb
i MAKOHIYHICTb popMyItoBaHb. Bci OCHOBHI Ta 40A4ATKOBI KOMMOHEHTM HEODXiOHO aganTyBaTu 40 METH,
Temu Ta uinboBoi ayauTopii. OnTumisauis CTpykTypy ny6rivyHOro BUCTYNY 3anexunTb Bi NOro XXaHpOoBUX
pi3HOBMAIB: MOBIAOMIIEHHS, AOMOBIAL, MPOMOBA, NeKuisi, 6beciga, guckycis.

Y cydacHoMmy mMacmepniiHoMy nNpocTopi cnocTepiraemo Audy3ito XXaHpy Ta MOro XxapakTepHUX O3HaKk.
3aBOsiKM BUKOPUCTAHHIO KOMYHIKaLiMHUX €fleMEHTIB opaTopu iHOpMYIOTb, BNIIMBAKOTL Ha LiNbOBY
ayauTopito Ta hopMytoTb CycninbHy AyMKy. Macosa ayauTopist nepeBaXKHO OTPUMYE NAKOHIYHI NyBniyHi
BUCTYNMN, SIKi TSKiOTb 4O NOBiAOMIIEHb ab0 NPOMOB.

Hambinbwa kinbkicTe nybniyHMX BUCTYNiB HagxoauTb OO rpomagsaH Big nocagosBux ocib. BoHwu
ONPUIOOHIOTECHA Ha odiuiMHMX calTax Ta B couianbHUX Mefia, MICTATb HM3KY iHAMBIQyanbHUX
KOMYHiKaLiiHUX iHCTPYMEHTIB.

Mepwnm KOMMOHEHTOM My6niYHOrO BUCTYMY € 3BEPHEHHS A0 UiNboBOI ayauTopii. Y nyomnivyHux
Buctynax [lpesvpeHta  YkpaiHu  Bonogmmmpa  3eneHCbKOro  CNocTepiraemMo  3BEPHEHHS
nyoniuuctuyHoro crtuno: «baxal 300poB’sl, WAaHOBHI  yKpaiHui, ykpaiHku!», «[lopori ykpaiHui,
ykpaiHku!», «dopori konernl», «doporuii Hapoae!», «[dopori Halli BUMTENI, HACTABHMKK, LWAHOBHI HaLLli
ocBiTaHU!y, «Cnaea YkpaiHi!», «BoiHu! HeckopeHil», «baxato 3mopoB’sa»; odiuiiHo-ginoBoro: «[MaHi Ta
naHose!», «lWaHoBHi npucyTHil», «lLlaHoBHI rpomagsaHu!», «Koneru-nigepu!», «lLlaHOBHI 3aX1CHUKK 1
3axucHuily, «llaHoBHi Hawi rocTi. LLaHoBHI Hawi nepwi neai tTa mkeHtnbMeHu. Jopora OneHo!
LWaHosHa MNpem’ep-miHicTp Oanii, MeTTe. Bei npucyTHi!» [8].

OuinbHUK obracHoi BiicbkoBOI agmMiHicTpauii FOpin Manaluko B NpOMOBi BUKOPUCTOBYE 3BEPTAHHS:
XYOOXHbOro cTunio «baxatro 3gopos’s, HesnamHi!», odilinHo-ginosoro «Bitato Bac!» [9].

[lo BaXNMBMX KOMYHIKATUBHMX TEXHOJOM MyGniYHOro BMCTYMy Hanexatb oopMynu npoLLaHHsA. BoHu
[03BONSAIOTL 3aKPINUTU EMOLIMHICTb TEKCTY, NMPE3eHTYI0Thb iHAMBIAYyanbHUA CTUMb NPOMOBLIS Ta CTBOPHOHOTb
cTunicTuyHe 3abapeneHHs. Hanpuknag, odvinbHWK oBriacHOi BiCbKOBOI aaMiHicTpauii HOpih Manawko
BMKOPUCTOBYE (HOPMYNM NPOLLAHHS B XYAOXHBOMY CTUMi: «BuctoiMo», «Cnasa YkpaiHi», «YKpaiHLUi YMHATb
cnpoTtme! Bipumo B 36poiiHi cunm!y, «Tpumarimo ctpin!» [9]. MpesnaeHT Ykpaiim Bornogumup 3eneHcbkun
TaKoX BUKOPUCTOBYE (hOPMYIN MPOLLAHHS B LIbOMY CTUI.: «CnaBa KOXKHOMY | KOXHIl, XTO Aofae YkpaiHi cunu!
CnaBa Bcim, xT0 6’eTbesi! Cnaea YkpaiHily, «[skyto 3a nigTpyumky YkpaiHily [8].

Taki copmynun BiTaHHA W 3BEPHEHHS BUKOHYIOTb €TUKETHY POfib, HamnawToBYOTb ayauTopilo A0
cnpuiMaHHs iHdopMaLlii, a TakoX NPe3eHTYTb iHAMBIAyanbHUIA CTUnb opaTtopa. [MybniyHum BucTyn
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06pamMmnoeTbCA 3a AOMOMOro OPMyn BiTaHHA Ta MPOLLAaHHSA, TOMY BaXMMBO akKLeHTyBaTW yBary Ha
CbOrofieHHi Ta agantyBaTtu ixX 0O ULinboBoi ayauTopii. PopMynu npoLlaHHA JO3BOMATL NigKpecnuTu
3HaYeHHs uiel iHhbopmavii ons rpomagsH.

OcHoBHa YacTMHa NPOMOB Ta 3BEpPHEHb B yMOBax LMGpPOBOI KOMYHiKaLil Habyna TpaHcdopmaLiin.
HalyacTiwe opaTtopu OronowylTb TEMY i OCHOBHI aprymeHTu. NepeBaxxHO peyeHHs GyayroTbcs 3a
ponomoroto TexHonorii Minnepa + 7 cniB. JIakOHIYHICTb BUCMOBIB — BaXnvBa TeXHOMoris nybniyHoro
BUCTYMNY B CydaCHOMY MeianpocTopi, ag)e NPOMOBLSAM HEOOXiAHO B MakCMMaribHO KOPOTKMI MPOMIXKOK
yacy nogaTu HavBaXKnMBILLY iHbopMaLLito LLIOAO CUTyaLii B KpaiHi, noain Ta cyb’ekTiB.

Y nepLumx pedeHHsX nyoniyHMX BUCTYMIB NiAKPECOETLCA aKTyanbHICTb Ta HOBM3HA iHpopMmalLii, sKi
nobygoBaHi 3a TexHonorieiwo + 7 peyeHb. Hanpuknag, B npomoBax Bonogumupa 3eneHcbkoro
CMNOCTEpIraeMo BUKOPUCTAHHSI TakuX iHCTPYMeHTIB: «CneujianbHa LEpeMOHiss BLIaHyBaHHS MamM'qaTi
Halumx nonernux repois — epoiB YkpaiHu. Bpyuns pigHum BoiHiB opaeHu «3onoTa 3ipka». 21 BOIH.
36poviHi Cunu Ykpainn, Criyxba 6e3neku YkpaiHn. AGCOMOTHO BigaaHi aepxasi, cBOiM nobpatumam,
cBoemMmy 060B’A3Ky nepea YkpaiHot. BiyHa iM nam’atb! Ta BiyHa BAAYHICTLY [8].

OcHoBHa 4YacTMHa 3BepHEHb Ta NPoMOB ByayeTbCs Ha aprymeHTax i pakTax, ski pO3KpuBalTb CyTb
LeHTpanbHOro noHATTs Temu. Lia cknagoBa y ny6niyHMX BUCTynax yknagaeTbcda y chopmyny 5+2:
5 peyveHb (onuc cutyauii abo cyb’ekta/ob’ekTa, BUCYHEHHSI TE€3U, O3HAWMOMIIEHHS 3 MMAHOM BUCTYMY
TOWO) + 2 aprymeHTu (cunbHU / cnabkuin abo paLioHansHUN /eMoLuiiHnR).

MpomoBLi B CTPYKTYpi NyOniyHOro BUCTYMy 3aCTOCOBYIOTb PUTOPUYHI 3anuTaHHs, SKi gonomaralTb
NpUBEPHYTU yBary Ao nNpobnemu, BUKNMKaOTb aKTUBHY BHYTPILLHIO peakuito. Hanpuknag, MNpesvaeHT
Ykpainn Bonogumump 3eneHcbkuini B MPOMOBI Ha TPETiM 3yCTpidi pagHuUKiB Wodo peanidauii Popmynu
Mupy Ha ManbTi 28 xoBTHA 2023 03BY4MB HU3KY PUTOPUYHUX 3anuTaHb: «Mu 6aunmo Take nparHeHHs
i B OCHOBI MibxxHapogHoro npaea Ta Ctatyty OOH. Ane um npautoe Ctatyt OOH?», «LLlo ronosHe moxe
3pobutn dopmyna mupy?» [8]. Taka kKOMyHiKaLiiHa TexHoNoria 3any4yae ayantopito A0 o6roBopeHHs,
Hece KoHLenTyarnbHe HaBaHTaXeHHs, MPOSICHIOE AeTani Ta dakTtu.

Bubip TexHornorii B ny6niyHoMy BUCTYMi 3anexuTb Big KOMYHIKaUiMHOrO 3aBAaHHs, sike BUpILlye
opaTop. BiH anente 0o micus, 4yacy, NPUYMHHO-HACMIOKOBMX 3B’A3KiB ab0 OKpEecre NepcrnekTuBu
B3aemopil. Y npomoBax [lpe3ngeHTa YkpaiHn Ta odinbHuka 3anopisbkoi obracHoi aep)KaBHOI
agMiHicTpadil cnoctepiraemMo nepeBaXHO OKPECIEHHA NEePCNeKTUB Ta 3aKNMKN NPUBEPHEHHS yBarn o
noAin y kpaiHi. 3okpema, y BUCTYynNi MaBun gepxasun Ha 6-My HiMeLbKO-yYKpalHCbKOMY €KOHOMIYHOMY
dopyMi «BigHOBMNEHHS, pO3yMHE 3pOCTaHHs Ta ©6e3neka» NpoCiAKOBYEMO NOeTarnHICTb BUKagy AyMOK
Ons OOCArHeHHsa pesynbTaTty. Taka TexHornoria o3sonuna okpecnutu «b6eanekosi Haronocuy»: M0,
CTpaxyBaHHS BOEHHWUX PU3MKIB, NEPEOCMUCIIEHHSA HALWIOro perioHy. MNpe3ngeHT Ha naprameHTCbKoMy
camiTi Kpumcbkoi nnatgopMm oronocms pesynbTaT: «pOCINCbKUIA BINCbKOBMI (hnoT BinbLue He 3gaTeH
onepyBatuM B 3axigHii 4acTuHi YopHoro mopsa Ta nocTynoBo Tikae 3 Kpumy», «Ans pOCINCbKUX
TEPOPUCTIB TEMEP HEMAE XOOHOI 6e3neyvHoi 6a3ny, «npoykpaiHCcbki HAacTpoi B Kpumy cTatoTb yce OinbLu
BigKpUTUMKUY Ta iHWI. [8] MNMoaibHa KOMyHikaTMBHA TEXHOMOris MICTUTb (POPMYIOYi Ta OLiHHI CKNaaoBi,
BMKOPUCTOBYETLCS 1151 PO3B’A3aHHSA NeBHUX Npobriem abo cutyauin.

3aBeplanbHa 4YacTuHa nyo6mnivyHMX BWUCTYMIB MICTUTb 3aKnuKK, nopagu Ans UinboBOi ayauTopil:
«Pa3om mu Habnmwkaemo yecHUn Mup», «l xan ykpaiHcbknin ontumiam wopo €C cnyrye ctabinbHiwomy
ManbyTHboMy Ans Beiei €Bponul», «NaMm’aTaeMo KOXHOro M KOXHY, XTO BigAaB CBOE XUTTS 3apaau
Ykpaiuum!», «Mu nporigemo uen mapadgoH i 4ocArHeMo Hawloi nepemorn. [onoBHe — WOoAHS godaBaTt
cunn YKpaiHi, Hawin gepxasi, Hawum nogam» [8]. KoxeH Buctyn [lpesmaeHT YkpaiHu 3aBepluye
BMPaXEHHAM MoAdKM, siki HabyBalTb CUMMBOMIYHOIO 3ByYaHHs: «[dKyl BCiM, XTO npautloe 3apaau
mMupy!», «Crnasa BCiM Hawum BoiHam! Xronui, S AAKY0 BaM 3a KOXHY 3HULLEHY POCINCbKY nosuito!
CnaBa BcbOoMy Hawlomy Hapogy!», «Xan 6yge cunbHum €Cly [8].

My6niuHi Buctynu lMpe3ngeHTta YkpaiHn Bonogummpa 3eneHcbkoro Tta odinbHuMKa 3anopisbKoi
obrnacHoi agmiHicTpauii FOpis Manawka MicTATe eheKTUBHI KOMYHIKATUBHI TEXHOIOriT, NPEe3eHTYTb
iHOMBIQYyanbHUI CTWUMNb OpaTopiB, MPMBEPTAOTL yBary ayamtopii. B ymoBax BOEHHOro CTaHy NpOMOBMU
Ta 3BEPHEHHSA CcTanM HeobOXigHOKW CKMagoBOK MedianpocTopy, aXe TIpoMafchbKiCTb MoTpebye
iHOPMYBaHHS, EMOLINHNX HACTaAHOB Ta BigYYTTHA MNITPUMKN.

IV. BucHoBKkMu

Y noTy>xHOMY iH(bOpMaLLIMHOMY MefianoToLi HanexHe MicLie BiABoaUTLCs nybniuHomy Buctyny. LLloaeHHo
B MacMmepja 3'sBnSATLCA ONepaTMBHI Ta 3anfiaHOBaHi 3BEPHEHHS Big MybnivyHuMXx ocib. MapaHT gepxasu
CTBOPIOE X BIAMOBIAHO OO Pi3HWMX cuTyauil Ta nogin. [ns aHanisy KOMyHIikaTUBHUX TexHororin 6yno obpaHo
noHag 30 ny6niyHmx BucTyniB lMpesuaeHta YkpaiHnm Bonogumupa 3eneHcbkoro Ta 10 3BepHeHb HOpis
Manawka 3a 2023 pik, siki MICTATb 3aCOBU NPUBEPHEHHST yBarn, MOBMEHHEBI KOHCTPYKUil Ta CTPYKTYpHI
KOMMOHEHTM Onsi BOanoi B3aeMogii 3 rpoMaachKicTto. [ig yac aHanidy 3'9CoBaHO, L0 NMPOMOBW Ta 3BEPHEHHS
MICTSITb KOMYHIKaTMBHiI TEXHOMOTIT: 06pamneHHs (3BepTaHHSA Ta npoLlaHHa), Minnepa npu nobyaosi peyeHs Ta
TEeXHONorito 52 B OCHOBHI YacTuHi. OpaTtopy 0OMpatoTb IHCTPYMEHTM BNAMBY Ta B3aeMOogji BiAMOBIOHO A0
noctaeneHoi Metn. [ins edekTMBHOro CNpUnHATTS iHdopMaLlii po3bMBatoTb TEKCT Ha 3MICTOBI YaCTUHU, SKi
MICTSITb CMIbHI Ta paujoHarbHi apryMeHTH, a eMOLINHY CKIadoBy peanisytoTb y dopMyrnax 3aknukis abo
nopag. 3aBAsiku Takin KOMyHIKaTMBHI OpraHisdauii IPe3eHTyeTLCS iIHAMBIQYanbHWA CTUNb NyBRiYHMX BUCTYNIB,
YiTKO BUP@KatoTbCS LIHHOCTI Ta NpiopuTeTy, NodanbLui gl kepiBHULTBA.
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3acobu nepekoHaHHA Ta HaBilOBaHHA [03BOMSTbL (hOpMyBaTW AOBipY, HACTPOI Ta ONTUMI3M Y
uinboBoi ayautopii. HanontumaneHiwow € nobyaosa nybniYHOro BUCTYNY 3 TPbOX KOMMOHEHTIB:
3BepTaHHs B NybniynctnyHomy abo XyaoxXHbOMY CTWi, apryMeHTOBaHa OCHOBHA YacTuHa, nobaxaHHs
Ta nopagu. yBniyHMN BUCTYN € MOTYXHUM [Xepenom iHopMaLlii, OpraHi3oBye KOMYHiKaLilo Mix
rpoMagsHamMu Ta Bnago, Cpusie OCMUCNEHHIO OINCHOCTI.
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Ivanets T., Pyrogova K. Communication Technologies of Public Speaking in Modern Media Space

The purpose of the study is to reveal the specifics and genre modifications of the public speeches
of the President of Ukraine Volodymyr Zelenskyi and the head of the Zaporizhia Regional State
Administration Yury Malashko in the media space of Ukraine during the period of martial law,
communication technologies and stylistic features of their speeches for 2023.

Research methodology. During the research, the method of analysis and synthesis was used,
which made it possible to summarize information about public speaking. Also, with the help of content
analysis, it was possible to analyze the emotional and semantic dominants of the speeches. The
hermeneutic analysis made it possible to identify lexical and grammatical constructions in the leaders'
speeches, which are used to convey information to citizens. While researching the technologies of
persuasion and rational inferences, the authors applied a functional-pragmatic analysis.

Results. The article presents an analysis of public speeches in the modern information space,
examines the specifics of communication technologies used by speakers to inform and influence the
target audience. It has been found that in order to achieve an effective result, it is worth applying the
techniques of addressing and saying goodbye, which belong to different styles: official-business, artistic
or journalistic. The speaker should carefully select arguments and facts that will be as concise as
possible. According to the conditions of digital communication, public speeches should be adapted to
the specifics of the perception of the recipients.

Novelty. For the first time, information on communication technologies of public speaking, which
allow to quickly inform and attract the attention of the target audience, is summarized. The speeches
and addresses of the President of Ukraine, the head of the Zaporozhe regional state administration were
studied and it was found that they use individual means of influencing the public.

Practical meaning. The obtained data can be used for further scientific research, as well as
recommendations when writing and publishing public speeches.

Key words: public speech, communication technologies, structural components, speaker, target
audience, media space.

Ivanets T., Pyrogova K. Technologie komunikacyjne wystapien publicznych Prezydenta
Ukrainy i szefa Zaporoskiej Obwodowej Administracji we wspoélczesnej przestrzeni medialnej

Celem badania jest ukazanie specyfiki i modyfikacji gatunkowych wystgpieri publicznych
Prezydenta Ukrainy Wotodymyra Zetenskiego i szefa Zaporoskiej Obwodowej Administracji Panstwowej
Jurija Mataszki w przestrzeni medialnej Ukrainy w okresie stanu wojennego, technologie komunikacyjne
i cechy stylistyczne ich wystgpierr w 2023 roku.

Metodologia badania. W trakcie badania zastosowano metode analizy i syntezy, ktéra umozliwita
uogdlnienie informacji na temat wystgpien publicznych. Za pomocg analizy tresci mozliwa byta takze
analiza dominujgcych emocji i semantyki wypowiedzi. Analiza hermeneutyczna pozwolita ujawnic¢ w
przemowach przywoédcow konstrukcje leksykalne i gramatyczne, ktore stuzg przekazywaniu informacji
obywatelom. Badajgc technologie perswazji i racjonalnego wnioskowania, autorzy zastosowali analize
funkcjonalno-pragmatyczng.

Wyniki. W niniejszym artykule dokonano analizy wystgpieni publicznych we wspodfczesnej przestrzeni
informacyjnej, zbadano specyfike technologii komunikacyjnych wykorzystywanych przez oratorow w celu
informowania i oddzialywania na grupe docelows. Stwierdzono, zZe dla osiggniecia skutecznego rezultatu warto
zastosowac techniki zwracania sie i pozegnania, ktére nalezg do réznych stylow: urzedowo-biznesowego,
artystycznego lub publicystycznego. Méwca powinien starannie dobiera¢ argumenty i fakty, aby byty jak
najbardziej lakoniczne. Zgodnie z warunkami komunikacji cyfrowej, wystapienia publiczne powinny byc
dostosowane do specyfiki percepcji odbiorcow. Duzg uwage poswiecono charakterystyce i poréwnaniu
elementow strukturalnych wystapien publicznych, ktore pozwalajg wyrdzni¢ odmiany gatunkowe, indywidualny
styl mowcy, narzedzia interakcji z publiczno$cia.

Nowosé. Po raz pierwszy zostaly uogdlnione informacje na temat technologii komunikacyjnych
wystagpien publicznych, ktére umozliwiajg szybkie informowanie i przycigganie uwagi docelowej grupy
odbiorcéw. Przeanalizowano przemdwienia i wystgpienia Prezydenta Ukrainy Wotodymyra Zetenskiego
i szefa Zaporoskiej Obwodowej Administracji Paristwowej Jurija Mataszki i stwierdzono, ze wykorzystujg
oni indywidualne Srodki oddziatywania na spofeczeristwo.

Znaczenie praktyczne. Uzyskane dane mogg by¢ wykorzystane do dalszych badan naukowych, a
takze jako rekomendacje przy napisaniu i publikacji wystgpier publicznych.

Stowa kluczowe: wystgpienie publiczne, technologie komunikacyjne, elementy strukturalne,
mowca, grupa docelowa, przestrzen medialna.
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